7\
QO TRIO

Adult education on digital, health and
data literacy for citizen empowerment

Introduccion

Co-funded by
the European Union




*

~ .
D TRIO

Co-funded by
the European Union

INFORMACION

This report summarises the results of the research activities carried out in Portugal, The Netherlands, Spain,
Romania and Germany within the Erasmus+ project TRIO: Adult education on digital, health and data
literacy for citizen empowerment (cooperation partnerships in adult education programme under grant
agreement no. KA220-ADU-000033817.). More information is available at https://trioproject.eu/.
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1. Introduccion

1.1 Objetivo del manual

En muchos paises europeos, cada vez mds servicios sanitarios se estan digitalizando. Esto se
hace para mejorar el intercambio de datos y servicios, empoderar a los pacientes y aligerar la
carga del sistema de salud. La pandemia de COVID-19 ha acelerado significativamente este
crecimiento digital. Para mantenerse al dia con los avances, ahora necesitamos poseer un
cierto nivel de habilidades digitales, sanitarias y de alfabetizacidn de datos, como saber cdmo
encontrar en linea informacién de salud fiable, cémo utilizar aplicaciones de salud y cdmo
comparar ofertas de seguros médicos, asi como conocer la normativa sobre datos personales.

Para muchos de nosotros, este tipo de habilidades no son faciles e incluso, a veces, resultan
dificiles de aprender. TRIO. Educacion de Personas Adultas en la Alfabetizacidon Digital, de
Salud y de Datos para Empoderar a los Ciudadanos es un proyecto Erasmus+ cuyo objetivo
es mejorar las competencias digital, sanitaria y de datos de adultos de todas las edades con Ia
ayuda de un manual y una plataforma de aprendizaje en linea, un conjunto de herramientas
para educadores de adultos y un libro verde para responsables politicos y de otras iniciativas
europeas relevantes. Estos productos estaran disponibles en seis lenguas: inglés, neerlandés,
aleman, portugués, rumano y espafol.

El manual para ciudadanos, educadores y responsables politicos es una obra de referencia que
te ayudara a no perderte en el laberinto de los servicios sanitarios digitales. Contiene
informacidén sobre el funcionamiento del sistema de salud, presenta los mayores retos y ofrece
recomendaciones para mejorar tus habilidades. Asimismo, incluye enlaces utiles a sitios web,
ejemplos de buenas practicas y algunos programas educativos disponibles. Con la ayuda de
estas herramientas, podras mejorar tus habilidades digitales, sanitaria y de datos, o ayudar a
otros a hacer lo mismo.




1.2 Grupos objetivo del proyecto TRIO

El proyecto TRIO se dirige a tres grupos objetivo:

Los ciudadanos constituyen el primer grupo
objetivo del manual y de la plataforma de
aprendizaje virtual de TRIO, cuya finalidad es
informar y educar a adultos de todas las
edades y niveles educativos para que
mejoren sus competencias digitales,
sanitarias y de datos, y asi sean capaces de

navegar en el mundo de la sanidad electrénica.

Los educadores formales e informales son el
grupo principal al que va dirigida esta
herramienta. Este resultado del proyecto les
proporcionara contenido organizado para
compartir con los ciudadanos y ayudarles a
mejorar las mencionadas habilidades.

Por ultimo, los responsables de politicas son el
grupo objetivo del Libro verde, que ofrece
recomendaciones para mejorar el trio de
habilidades en nuestra sociedad. Asimismo, los
ayuda a crear mejores itinerarios para la salud
centrados en las personas.



1.3 Estructura de los capitulos
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Capitulo 2. Alfabetizacion digital, sanitaria y de datos. Define estas tres
alfabetizaciones y describe los niveles actuales en los cinco paises socios del proyecto
—Alemania, los Paises Bajos, Portugal, Rumania y Espafia—, asi como a nivel
europeo. También se incluye una prueba para que los lectores evalien su nivel en
cuanto a habilidades de salud electrdnica (definicion en §2.1).

Capitulo 3. El sistema sanitario. Ofrece una breve descripcidn del sistema sanitario
de cada pais socio del proyecto, incluye enlaces utiles a sitios web oficiales e
instrucciones sobre los pasos que hay que dar cuando se necesita atencion médica.

Capitulo 4. Cémo mejorar las habilidades digitales, de salud y de datos. Se centra en
cuatro temas diferentes: navegacién por internet, promocién de la salud y
prevencion de enfermedades, telesalud y registros sanitarios. Ademas, contiene
informacién sobre cémo encontrar sitios web médicos fiables, nutricién y opciones
de estilo de vida, cémo utilizar un portal médico y cémo realizar una teleconsulta
médica. Cada tema incluye enlaces utiles a sitios web oficiales y a cursos o programas
disponibles en cada pais.

Capitulo 5. Informacion para profesionales de la educacion formal e informal y para
responsables politicos. Analiza los resultados de la investigacidon documental y de los
talleres, entre ellos, las carencias, necesidades y demandas detectadas, asi como una
lista de buenas practicas, ofertas educativas e iniciativas de cada pais socio.

En el sitio web de TRIO, encontraras una lista completa de referencias con enlaces a
los sitios web mencionados en el manual, asi como otros enlaces interesantes y
lecturas adicionales relacionadas con la alfabetizacidn digital, sanitaria y de datos.

Accede a través del siguiente enlace: https://trioproject.eu/language/en/virtual-

library/

También, puedes escanear el cddigo QR con la cdmara de tu teléfono mévil:



https://trioproject.eu/language/en/virtual-library/
https://trioproject.eu/language/en/virtual-library/
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Las siguientes imagenes se han obtenido en https://www.flaticon.com (descarga gratuita):

https://www.flaticon.com/free-
icon/germany 323332?term=flag+germany&page=1&position=78&origin=search&related id=323332

https://www.flaticon.com/free-
icon/netherlands 323275?term=flag+netherlands&page=1&position=2&origin=search&related id=3
23275

o https://www.flaticon.com/free-
icon/portugal 197463?term=flag+portugal&page=1&position=58&origin=search&related id=197463

o https://www.flaticon.com/free-
icon/romania 323296?term=flag+romania&page=1&position=5&origin=search&related id=323296
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> https://www.flaticon.com/free-
icon/spain 323365?term=flag+spain&page=1&position=7&origin=search&related id=323365

0 https://www.freepik.com/free-icon/european-
union 14269560.htmitquery=flagbubble%20europe&position=10&from view=search&track=ais

N
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- https://www.flaticon.com/free-icon/blood-donation 530420

_

https://www.flaticon.com/free-icon/sugar-blood-level 343104

?j https://www.flaticon.com/free-icon/blood-pressure 811932

=

i

https://www.flaticon.com/free-icon/cardiogram 94818

g https://www.flaticon.com/free-icon/ribbon 101934

https://www.flaticon.com/free-icon/dentist-mask 91151

El resto de imagenes se ha obtenido en https://www.freepik.com/ (bajo licencia).
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https://www.freepik.com/free-icon/sugar-blood-level_14305072.htm#query=blood%20glucose&position=2&from_view=search&track=ais
https://www.freepik.com/free-icon/blood-pressure_14935451.htm#query=blood%20pressure&position=1&from_view=search&track=ais
https://www.freepik.com/free-icon/cardiogram_862269.htm#query=Electrocardiogram%20test&position=12&from_view=search&track=ais
https://www.freepik.com/free-icon/ribbon_876183.htm#query=HIV&position=0&from_view=search&track=ais
https://www.freepik.com/free-icon/dentist-mask_855468.htm#query=corona%20mask&position=0&from_view=search&track=ais
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